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秦皇岛卢龙“4·13”重大船舶倾覆事故调查报告

2024年 4 月 13日 14时 25分左右，秦皇岛市卢龙县刘家营

乡桃林口村青龙河水域，一载有 31名乘客的“三无”船舶行驶途中

倾覆，乘客全部落水，造成 12人死亡、7人受伤。

事故发生后，按照《生产安全事故报告和调查处理条例》等

法律法规，省政府成立了事故调查组。省纪委监委同步成立追责

问责审查调查组。

经调查认定，这是一起个人使用“三无”船舶非法运营、违规

载客导致的生产安全责任事故。

一、事故基本情况

（一）事故船舶情况

事故船舶原为养殖渔船，钢质船体。2023年 7月，自然人李

大海收购上述渔船并自行改造。2023年 8月，李大海使用改造后

的船舶在青龙河桃林口水库下游分水枢纽工程（以下统称小坝）

至桃林口村漫水桥之间水域（以下统称涉事水域）开展水上经营

活动。根据需要，在甲板放置若干非固定凳子供乘客乘坐观光，

或放置移动灶具从事船餐经营。事故船舶无相关手续和技术资料，

未配备救生、通信等设备，船体及其附属物上无船名、船籍港、

水尺、载重线等标志标识，为“三无”船舶。

（二）涉事水域及日常管理情况

涉事水域位于青龙河小坝至桃林口村漫水桥之间，总体呈东

西走向，长约 1km，位于河北卢龙一渠百库国家湿地公园范围内。



- 2 -

河北卢龙一渠百库国家湿地公园服务中心（卢龙县自然资源和规

划局下属事业单位）为湿地公园管理单位，负责日常管理工作。

2020年，该单位在桃林口村“生态保育区”边界处埋设了界碑，并

设置“禁止下水”“禁止旅游活动”等标牌。

涉事水域不属于水利风景区、旅游景区，不在桃林口水库、

饮用水水源保护区范围内，属于内河非通航水域。

（三）水文情况

事发当日，桃林口水库正在向下游供水，经小坝下泄流量为

49m3/s。涉事水域河道水面宽度 80~100m，水深 2~3m，水温约

10℃，河道断面水流平均流速 0.3~0.5m/s。

（四）气象情况

4月 13日 14时 25分左右，天气以晴到多云为主，最高气温

27~28℃；事故船舶自西向东行驶至小坝下游约 500m偏南岸一侧

时，遭遇 6级左右的局地突发阵性强风（西北偏西风）。

（五）涉事旅行社有关情况

1.海洋国际旅行社河北有限公司，法定代表人张满库。涉事

营业部为河北路营业部（负责人徐传起）和永乐园营业部（负责

人于艳霞）。

2.唐山欢行国际旅行社有限公司，法定代表人吴志东。涉事

营业部为古冶区林西营业部（负责人徐晓涛）。

3.河北海外国际旅行社有限公司，法定代表人柏玉波。涉事

营业部为唐山卫国路营业部（负责人左莎莎），左莎莎将招徕的

游客转给徐传起组织的旅游团。
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二、事故发生经过

2024年 4 月 13日中午，部分游客在大海农家饭店用餐后，

到青龙河右岸乘船观光。14时 18分左右，游客抵达出船点，船

舶管理员杨新颖组织 31 名游客登上事故船舶。随后，张臣驾驶

船舶从出船点逆流驶往小坝方向。

14时 25分左右，船舶行至小坝下游约 500米处突遇横风，

波浪冲上甲板左侧，左舷乘客向右舷躲避，船舶迅速向右倾斜，

随即倾覆，船上人员全部落水。经全力救援，落水乘客中 19 人

获救、12人死亡。

三、事故应急处置情况

事故发生后，现场人员立即开展救援工作，营救落水游客。

秦皇岛市、卢龙县立即启动突发事故应急预案，组织县、乡政府

及相关部门与沿线村庄开展搜救。秦皇岛市消防救援支队、北海

救助局秦皇岛基地、秦皇岛市蓝天救援队派出救援人员、救援车

辆、橡皮艇和冲锋舟、无人机等开展现场搜救。截至 4月 14日 9

时，所有落水及失联人员全部找到，现场救援结束。

四、事故原因分析

（一）直接原因

事故船舶稳性差，行驶途中突遇横风，水面波浪冲上甲板左

侧，左舷乘客向右舷躲避，乘客集中一舷产生的横倾力矩，叠加

风力产生的风倾力矩，超过船舶本身的最大复原力矩，导致船舶

失稳倾覆。

（二）间接原因
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1.事故船舶经营者

（1）事故船舶所有人李大海使用“三无”船舶从事水上观光游

览活动，未配备船舶救生设备[1]，不具备专业施救能力，非法运

营，违规载客。

（2）事故船舶驾驶员张臣，无内河船员适任证书[2]，违规驾

驶船舶。

（3）事故船舶管理人员杨新颖在明知事故船舶存在安全隐

患的情况下，仍组织游客登船，未尽到安全管理责任[3]。

2.遇难游客组织者

（1）海洋国际旅行社河北有限公司。该公司河北路营业部

负责人徐传起，组织游客参加存在安全隐患的水上观光游览活动，

未提前进行安全评估，未履行安全风险提示义务[4]；安排不具备

导游资质的王春梅担任导游[5]，王春梅对可能发生危及旅游者人

身安全的情况未向旅游者作出真实说明和明确警示[6]。该旅游团

[1] 《旅游安全管理办法》第六条 旅游经营者应当遵守下列要求：（二）配备必要的安全和救援
人员、设施设备。

[2]《中华人民共和国船舶最低安全配员规则》第十六条 船舶所有人应当按照本规则的规定和《船
舶最低安全配员证书》载明的船员配备要求，为船舶配备合格的船员。总吨位 100 以下船舶最低配备取
得适任证书驾驶员 1人。

[3] 《河北省旅游条例》第四十条 旅游经营者应当建立安全管理责任制度、旅游者安全保护制度
和应急预案，并履行下列义务：（三）对可能发生危及旅游者人身、财物安全的情形，及时提醒旅游者，
并采取有效防护措施。《中华人民共和国安全生产法》第二十五条。生产经营单位的安全生产管理机构
以及安全生产管理人员履行下列职责:（五）检查本单位的安全生产状况，及时排查生产安全事故隐患，
提出改进安全生产管理的建议。

[4] 《旅游安全管理办法》第八条。旅游经营者应当对其提供的产品和服务进行风险监测和安全评
估，依法履行安全风险提示义务，必要时应当采取暂停服务、调整活动内容等措施。《中华人民共和国
旅游法》第三十四条 旅行社组织旅游活动应当向合格的供应商订购产品和服务。

[5] 《中华人民共和国旅游法》第九十六条 旅行社违反本法规定，有下列行为之一的，由旅游主
管部门责令改正，没收违法所得，并处五千元以上五万元以下罚款；情节严重的，责令停业整顿或者吊
销旅行社业务经营许可证；对直接负责的主管人员和其他直接责任人员，处二千元以上二万元以下罚款：
（二）安排未取得导游证或者领队证的人员提供导游或者领队服务的。

[6] 《导游人员管理条例》第十四条 导游人员在引导旅游者旅行、游览过程中，应当就可能发生
危及旅游者人身、财物安全的情况，向旅游者作出真实说明和明确警示，并按照旅行社的要求采取防止
危害发生的措施。
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中 4人死亡。

（2）唐山欢行国际旅行社有限公司。该公司古冶区林西营

业部负责人徐晓涛，组织游客参加存在安全隐患的水上观光游览

活动，未提前进行安全评估，未履行安全风险提示义务；由不具

备导游资质的翟贵元担任导游，翟贵元对可能发生危及旅游者人

身安全的情况未向旅游者作出真实说明和明确警示。该旅游团中

3人死亡。

（3）自然人柯兆辉、张艳英。无旅游经营资质，组织游客

参加存在安全隐患的水上观光游览活动，未提前进行安全评估，

未履行安全风险提示义务；雇用的导游张海波对可能发生危及旅

游者人身安全的情况未向旅游者作出真实说明和明确警示。该旅

游团中 5人死亡。

五、有关单位存在的主要问题

（一）有关部门

1.卢龙县交通运输局。一是对自身职责认识有偏差，未充分

履行内河交通安全管理职责[1]，综合执法工作不到位，未及时发

现和制止涉事水域存在的“三无”船舶违规经营行为。二是 2020

年 3月，秦皇岛市政府办公室印发《关于贯彻落实〈河北省小型

客船运输管理规定〉的意见》[2]，要求各县区政府确定一个部门

[1] 中共卢龙县委机构编制委员会《关于组建卢龙县交通运输综合行政执法机构的通知》（卢编
〔2020〕10 号），卢龙县交通运输综合执法大队负责本行政区域内的水运、航道、地方海事、渔船检验
等方面的行政检查、行政强制和行政处罚等交通行政执法职能。卢龙县交通运输局加挂卢龙县交通运输
综合执法大队牌子。

[2] 《秦皇岛市人民政府办公室关于贯彻落实<河北省小型客船运输管理规定>的意见》（〔2020〕
-4）。其中指出，秦皇岛市所有湖泊、水库、河流等内河水域均为非通航水域，均不得从事任何船舶运
输经营活动。要求各县区政府加强组织领导，落实属地管理职责，加强日常管理，确保管理工作无盲区、
无死角；确定一个部门具体负责小型客船运输经营管理工作；建立健全小型客船运输监督检查、协调联
动和信息通报机制，及时查处小型客船运输违法行为。
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具体负责相关工作，明确全市内河水域均为非通航水域，不得从

事任何船舶运输经营活动。卢龙县政府收到该文件后，要求县交

通运输局提出贯彻落实意见。卢龙县交通运输局未研究制定贯彻

落实意见，也未向县政府报告办理情况，致使相关工作未按要求

开展。

2.卢龙县自然资源和规划局。履行国家湿地公园监督检查职

责不力[1]，对生态保育区内存在的船舶经营活动等违规行为失察

[2]。该局在生态保育区设置了“禁止下水”“禁止旅游”等标牌，但

未严格执行巡护制度，未发现和制止生态保育区内存在的旅游观

光和船舶经营等活动。

3.秦皇岛市海洋和渔业局。按照《秦皇岛市休闲船艇管理规

定》等有关规定[3]，负责全市水路客运经营活动管理。履行行业

管理职责不力，未督促卢龙县政府明确内河非通航水域的水路客

运经营活动主管部门并对涉事水域“三无”船舶非法客运经营等问

题实施有效管理。

4.秦皇岛市林业局。对湿地公园等自然保护地监管工作不到

位，督促指导卢龙县自然资源和规划局履行湿地公园监督检查职

责不力，对湿地公园生态保育区内存在的旅游观光和船舶经营等

[1]《国家级自然公园管理办法（试行）》第三十一条第二款：县级以上地方人民政府林业和草原
主管部门负责本行政区域内国家级自然公园的监督检查工作，国家级自然公园管理单位应当予以配合，
不得拒绝、阻碍。

卢龙县自然资源和规划局加挂县林业局牌子。
[2]《河北卢龙一渠百库国家湿地公园总体规划》第五章 第七节功能分区 生态保育区包括青龙

河主河道、滩涂和林地，引青渠及沿途水库。原则上不得进行与湿地生态系统保护和管理无关的活动。
[3]《秦皇岛市休闲船艇管理规定》（2022 年 7 月 6 日秦皇岛市人民政府令第 2 号公布 自 2022

年 8 月 5日起施行。）第五条第一款：市海洋渔业主管部门及其各城市区直属机构和县（区）人民政府
确定的部门（以下统称为海洋渔业主管部门）负责全市及辖区休闲船艇靠泊管理和水路客运经营活动管
理。第三十九条第一款：船舶所有人自用的各类出海装置、外地来秦休闲船艇以及内河水域休闲船艇的
管理参照本规定执行。
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问题失察。

5.唐山市路北区文化体育和旅游局。对辖区涉事旅行社及营

业部日常监督管理不到位，常态化巡查不力，未发现相关营业部

超范围经营等问题，对 4 月 13 日海洋国旅河北路营业部负责人

徐传起、海外国旅卫国路营业部负责人左莎莎等人的违法违规行

为负有监管责任。

6.唐山市路南区文化体育和旅游局。对辖区涉事旅行社及营

业部日常监督管理不到位，常态化巡查不力，未发现相关营业部

超范围经营等问题，对 4 月 13 日海洋国旅永乐园营业部负责人

于艳霞的违法违规行为负有监管责任。

7.唐山市古冶区文化广电和旅游局。对辖区涉事旅行社及营

业部日常监督管理不到位，常态化巡查不力，未发现相关营业部

超范围经营等问题，对 4 月 13 日欢行国旅古冶林西营业部负责

人徐晓涛的违法违规行为负有监管责任。

（二）地方党委政府

1.刘家营乡党委政府。履行安全生产属地监管职责不到位，

打非治违工作不力，未依法有效整治涉事水域存在的“三无”船舶

违规载客、非法运营等问题。

2.卢龙县委县政府。贯彻省市安全生产工作部署和打非治违

工作不到位，统筹协调、跟踪问效不够，县属相关职能部门未正

确履行内河交通安全管理职责、湿地公园监督检查职责，未认真

督促刘家营乡履行安全生产监管职责。

3.秦皇岛市委市政府。针对内河非通航水域“三无”船舶非法
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运营问题，未推动构建相应的工作责任体系，对卢龙县、市海洋

和渔业局、市林业局有关工作落实不力的问题失察。

六、对有关责任单位及人员的处理建议

（一）已被公安机关采取刑事强制措施人员

事故船舶所有人李大海、事故船舶驾驶员张臣、事发当日负

责管理船舶和游客登船的杨新颖、唐山市海洋国际旅行社河北有

限公司河北路营业部负责人徐传起、无相关资质开展旅游活动的

柯兆辉、无相关资质招徕和组织游客并担任导游的翟贵元等 6人

被批准逮捕。唐山欢行国际旅游社有限公司古冶林西营业部负责

人徐晓涛、唐山市海洋国际旅行社河北有限公司永乐园营业部负

责人于艳霞、河北海外国际旅行社有限公司唐山卫国路营业部负

责人左莎莎、无相关资质招徕游客并担任导游的张艳英、导游张

海波、无相关资质担任导游的王春梅等 6人被取保候审。

（二）有关公职人员

针对地方党委政府及有关部门存在的主要问题，建议对 24

名公职人员进行追责问责。其中，对秦皇岛市政府分管市海洋和

渔业局的副市长高向阳、分管市林业局的副市长郭建平批评教育；

对卢龙县委书记张志明、县长于忠林予以诫勉，给予卢龙县政府

分管县交通运输局的副县长钱志强政务警告处分、分管县自然资

源和规划局的副县长陈峰党内警告处分；给予刘家营乡党委书记

胡劲松、乡长孟庆军党内严重警告处分；对秦皇岛市海洋和渔业

局局长吴新顺、秦皇岛市林业局局长骆德新予以诫勉，给予秦皇

岛市林业局四级调研员王耀文政务警告处分、自然保护地管理科
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科长孙洪奎政务记过处分；给予卢龙县交通运输局局长张健党内

警告处分、四级调研员张国友政务记过处分、一级主任科员周建

华政务警告处分；给予卢龙县自然资源和规划局局长邹庆丰党内

警告处分、一级主任科员伦辛国政务记过处分、湿地公园服务中

心主任李宾政务记过处分；对唐山市路北区文化体育和旅游局局

长马洁予以诫勉、给予副局长唐英政务警告处分，对路南区文化

体育和旅游局局长赵立宏予以诫勉、给予旅游业发展管理中心主

任李彬彬政务警告处分，对古冶区文化广电和旅游局局长谭大伟

予以诫勉、给予副局长岳庆政务警告处分。

（三）相关单位及人员处理建议

1.海洋国际旅行社河北有限公司。未履行安全义务，组织游

客参加存在安全隐患的旅游活动，对事故发生负有责任。建议由

张家口市旅游主管部门依法吊销其旅游资质，并依法给予罚款的

行政处罚；对其主要负责人实施联合惩戒，终身不得担任本行业

生产经营单位主要负责人。

2.唐山欢行国际旅行社有限公司。未履行安全义务，组织游

客参加存在安全隐患的旅游活动，对事故发生负有责任。建议由

唐山市旅游主管部门依法吊销其旅游资质，并依法给予罚款的行

政处罚；对其主要负责人实施联合惩戒，终身不得担任本行业生

产经营单位主要负责人。

3.河北海外国际旅行社有限公司。其下设营业部（唐山卫国

路营业部）私自委托旅游业务，将招徕的游客转给徐传起组织的

旅游团。建议由石家庄市旅游主管部门依法给予行政处罚。
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4.张海波。建议由河北省旅游主管部门依法吊销其导游证。

（四）其他方面

1.建议秦皇岛市、卢龙县、刘家营乡党委政府分别向上一级

党委政府作出深刻检查，并及时召开专题民主生活会，严肃查摆

问题，开展批评与自我批评，深入全面进行整改。

2.建议秦皇岛市海洋和渔业局、市林业局，卢龙县交通运输

局、县自然资源和规划局分别向本级党委政府作出深刻检查。

七、事故防范和整改措施

（一）深刻汲取事故教训，全面排查整治隐患。各地各部门

要始终坚持人民至上、生命至上，深刻汲取本次事故教训，牢固

树立安全发展理念，从严从细从实抓好安全生产各项工作，坚决

防范化解重大安全风险。要针对本次事故暴露出的安全监管责任

体系不健全、末端落实不到位、打非治违不坚决不彻底、未开发

未开放区域管理松懈、自然保护区监督检查不力、旅游经营行为

不规范等突出问题，坚持举一反三，加强风险研判，全面排查整

治，坚决做到“不贰过”。要严格落实属地和部门监管责任，强化

末端落实，突出重点行业领域、重点环节和关键岗位，加大执法

力度，完善打非治违长效机制。加大暗查暗访、警示约谈、通报

督办力度，严格执行责任倒查机制，坚决遏制各类事故发生。

（二）完善监管责任体系，消除安全监管盲区。秦皇岛市要

在认真落实《中华人民共和国内河交通安全管理条例》等法律法

规基础上，进一步细化厘清各级政府及交通运输（海洋和渔业）、

海事、水利、自然资源、旅游、体育等涉水部门行业管理和日常
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监管职责，明确内河通航水域和非通航水域安全监管主体，划清

职责边界，建立健全涉水监管责任体系，加大督导检查力度，健

全工作考核机制，推动市、县、乡政府和相关涉水部门安全监管

责任切实落实到位。在此基础上举一反三，全面排查职责不明、

监管交叉重叠的行业领域，按照“谁主管谁牵头、谁为主谁牵头、

谁靠近谁牵头”的原则明确监管责任，补齐新产业、新业态、新领

域监管空白。

（三）建立完善长效机制，加大打非治违力度。秦皇岛市要

协调组织海洋渔业、交通运输、海事、农业农村、公安、市场监

管等部门，研究建立内河船舶打非治违长效工作机制，形成力量

联合、执法联动、信息联通、问题联处的执法监管合力，逐级分

解任务、层层落实责任。要加强水域巡查，加大执法力度，对发

现的内河“三无”船舶依法采取拆除动力装置或没收的手段，消除

安全隐患。要建立健全举报奖励制度，畅通举报渠道，依法严厉

打击船舶非法从事休闲旅游、休闲渔业和私自改造等行为，一经

发现，从严从重进行处罚。

（四）认真落实巡护制度，强化自然公园管理。各级自然公

园主管部门要严格落实《国家级自然公园管理办法》规定，督促

管理单位加强日常巡查，严格按规划要求对各类经营活动实施细

化差别化监管，不得以“国家级自然公园按照一般控制区管理”为

由随意放松管理要求，杜绝重建设轻管理、重规划轻落实现象。

自然公园管理单位要建立并认真落实巡护制度，配备专职巡护人

员，定期组织开展巡护管护，及时发现、制止各类禁止性活动和
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非法生产经营行为，同时建立健全安全生产制度，加强安全生产

管理。

（五）加强旅行社监管，规范旅游经营行为。针对本次事故

暴露出的旅行社服务网点超范围经营、安排未取得导游证人员从

事导游服务、不合理低价游产品安全风险高等突出问题，各级文

旅部门要加强对旅行社及其分支机构的监督管理，督导旅行社规

范加强对分社和服务网点的管理，加强对低价游和一日游产品的

抽查检查，严厉打击各类违法违规行为。完善旅游产品和服务安

全评估机制，严禁租用未取得相应经营资质、未配备必要救生设

备的车辆和船艇，不得选择未经安全评估的旅游项目。加大旅游

安全宣传力度，提醒公众不前往没有正式开发开放、缺乏安全保

障的区域游玩，不选择不合理低价游产品。严格落实导游全程安

全提醒职责，指导游客防范旅游安全风险。


